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Obszary aktywnosci

Opis dziatan
w jednostce
(wykaz uchwat,
procedur

iinnych dokumentéw

wraz z tytulem)

Osoba/Zespot
odpowiedzialni
za dzialanie

ANALIZA

Mocne strony*

Stabe strony
rekomendacje**

Realizacja

zalecen

i

rekomendacji na dany rok

akademicki

I.Dziatania na rzecz zapewniania i doskonalenia jakosci ksztalcenia w obszarze polityki ksztalcenia oraz procedur zapewniania jakosci

ksztalcenia

1

Czy w jednostce realizowana jest misja
istrategia rozwoju, ze szczeg6lnym
uwzglednieniem zakresu zadan
zwigzanych z doskonaleniem systemu
zapewniania jako$ci ksztalcenia oraz
zadan wynikajacych z dostosowania do
potrzeb gospodarki i kraju?

Tak, misja i strategia
Biblioteki Uniwersyteckiej
jest realizowana

»Dyrektor BU;
>Zespot ds.
Zapewniania
Jakosci Ksztatcenia

> Aktywnosé
naukowa,
edukacyjna,
kulturalna
(organizacja

i udziat w
konferencjach,
organizacja
szkolen, wystaw,
otwarto$¢ na
spotkania,
wycieczki, filmy);
>Profesjonalne
i indywidualne
podejscie do
potrzeb
uzytkownikow;
> Wyksztalceni,
kompetentni

i kreatywni
pracownicy;
>Dobra
wspotpraca

>Niskie uposazenie
pracownikow.




Z wladzami
Uczelni

i pracownikami
wydziatow;
»>Dogodne
godziny otwarcia;
»Wspotpraca

z bibliotekami
Olsztyna

i regionu;
>Kontakty z
innymi
uczelniami w
kraju;

>Wrzutnia -
mozliwo$é
catodobowego
zwrotu ksigzek.
»Wyznaczone
osoby zajmuja si¢
pozyskiwaniem
srodkow
zewngtrznych
(granty, projekty
UE).

»Ustluga
zamowienia kopii
dokumentu.

Czy w jednostce funkcjonuja i s3
weryfikowane procedury zapewniania
jakosci ksztatcenia?

Tak opracowano:
>WSZJK-USOS-BU-1 —
Zasady zaliczania
przedmiotu
PRZYSPOSOBIENIE
BIBLIOTECZNE;
»>WSZJK-SI-BU-1 —
Zasady publikowania
informacji na stronie
internetowej Biblioteki
Uniwersyteckiej
Uniwersytetu Warminsko-
Mazurskiego

Zesp6t ds.
Zapewniania
Jako$ci Ksztatcenia

Monitorowanie
procedur
zapewniania jakosci
ksztatcenia oraz
opracowywanie
nowych  procedur
podnoszacych
jakos$¢  ksztatcenia
m.in. procedura
ankietowych badan
ewaluacyjnych
uzytkownikow
biblioteki




w Olsztynie;
>WSZJK-A-BU-1 —
Przeprowadzanie
ankietowych badan
ewaluacyjnych;
>WSZJK-I-BU-1 —
Uzupetnianie katalogu
komputerowego Biblioteki
0 opisy bibliograficzne
ksiazek pochodzacych z
retrokonwersji;
>WSZJK-SI-BU-2 —
Zasady tworzenia
materiatow promocyjnych
oraz identyfikacji
wizualnej w Bibliotece
Uniwersyteckiej
>WSZJK-Z-BU-1 -
Kompletowanie literatury
podstawowej i
uzupeniajacej

w Bibliotece
Uniwersyteckiej na
podstawie sylabuséw
przedmiotow
realizowanych na
Uniwersytecie
Warminsko-Mazurskim

w Olsztynie.
3 Opracowana zostata strategia rozwoju zgodna jest z misjg i strategig rozwoju | Zasoby biblioteczne
Uniwersytetu uzupelniane sg na biezgco,

zgodnie z polityka zarzadzania
zasobami w systemie
biblioteczno-informacyjnym
UWM.

Inne dziatania jednostki

I1.Dzialania na rzecz zapewniania i doskonalenia jakosci ksztalcenia w obszarze doboru i zapewniania jako$ci kadry dydaktycznej




Czy w jednostce funkcjonuja i s3
weryfikowane procedury dotyczace
analizy kadry naukowo-dydaktycznej
w aspekcie spelniania wymagan
formalnych do utworzenia i prowadzenia
kierunkow studiéw/specjalnosci
ksztatcenia?

W jaki sposéb jednostka zapewnia
obsade zaje¢ dydaktycznych wtasciwa
pod wzgledem kompetencji
merytorycznych i dydaktycznych
prowadzacego?

Czy (i w jaki spos6b) omawiane s3
wyniki badania ankietowego?

Czy (i w jakiej formie) jednostka
zapewnia prowadzacym zajecia
dydaktyczne mozliwo$s¢ doskonalenia
kompetencji dydaktycznych?

Czy w jednostce odbywa sie konkurs na
najlepszego dydaktyka?

Inne dziatania jednostki

W BU pracuja
dyplomowani
bibliotekarze:
4 osoby

Dyrektor BU

Kursy, warsztaty,
szkolenia majace
na celu
podniesienie
kompetencji
dydaktycznych.

11

limitow przyjec

.Dzialania na rzecz zapewniania i doskonalenia jakosci ksztalcenia w obszarze okreslan

ia kryteriow kwalifikacyjnych, ustalania

Czy w jednostce funkcjonuja i s3
weryfikowane procedury okre§lania
kryteriow kwalifikacyjnych oraz zasady
postepowania w zakresie ustalania
limitow przyje¢?

Czy procedury, o ktéorych mowa w pkt.

1 uwzgledniajg m.in.: zapotrzebowanie




rynku pracy, Zainteresowanie
kandydatéw (analize wynikéw rekrutacji
na dany kierunek lub specjalnos¢
ksztatcenia), spelnianie wymagan
dotyczacych proporcji liczby nauczycieli
akademickich do liczby studentéw na
danym kierunku, organizacje procesu
dydaktycznego (liczebnos¢ grup),
zaplecze dydaktyczne i techniczne,
zasoby i kwalifikacje kadry naukowo-
dydaktycznej spetniajgcej wymagania do
prowadzenia dydaktyki na wszystkich
poziomach ksztatcenia (studiach:
pierwszego stopnia, drugiego stopnia,
jednolitych magisterskich oraz studiach
trzeciego stopnia)?

3

Inne dziatania jednostki

IV.Dzialania na rzecz zapewniania i doskonalenia jako$ci ksztalcenia w obszarze oceny programow ksztalcenia - opis sposobow

tworzenia, zatwierdzania, weryfikacji i modyfikacji programow ksztalcenia (ze szczegdolnym uwzglednieniem problematyki
efektow ksztalcenia)

4.1. Tworzenie programow studiow:

1

Czy kierunkowe i przedmiotowe efekty
ksztatcenia opisano w  sylabusach
w formie jasno okreslonych i mozliwych
do zmierzenia zaktadanych kwalifikacji,
obejmujacych  wiedze, umiejetnosci
i kompetencje spoteczne?

Czy w sylwetce absolwenta w kazdej
z prowadzonych specjalnosci na
wszystkich realizowanych poziomach
ksztatcenia wskazane zostaty
kompetencje absolwenta istotne z
punktu widzenia jego konkurencyjnos$ci
na rynku pracy?

Czy (i w jaki sposdb) pracodawcy lub
interesariusze jako potencjalni




pracodawcy brali udziat w okreslaniu
efektow ksztatcenia W ocenianej
jednostce?

Czy jednostka okreslita i weryfikuje
zasady i formy realizacji praktyk
zawodowych?

Tak.

Dyrektor BU
przygotowuje plan
przebiegu praktyki w
Bibliotece Uniwersyteckiej
i sprawuje opicke nad
praktykantem.

>Dyrektor BU

. Zatwierdzanie programow ksztalcenia:

Czy przyjete na wydziale procedury
zatwierdzania programu ksztatcenia
uwzgledniaja ocene stopnia
dostosowania projektowanych w nim
rozwigzan do misji i strategii
ksztalcenia w jednostce, propozycji
nowych zakresow ksztatcenia lub ich
zmian zgtaszanych przez interesariuszy
procesu dydaktycznego, zasobow
jednostki (kadrowych, finansowych, sal
dydaktycznych i ich wyposazenia, itp.) ?

. Weryfikacja programow studiow:

Czy w jednostce funkcjonujg procedury
dotyczace sposobu weryfikowania
wiedzy 1 umiejetnosci absolwenta
zakladane w sylwetce?

Czy i w jakim zakresie interesariusze
wewnetrzni (studenci i nauczyciele
akademiccy) oraz zewnetrzni
(absolwenci, pracodawcy,
przedstawiciele otoczenia spoteczno-
gospodarczego) biora udzial w procesie
weryfikacji?

Czy i w jaki sposéb bada sie, czy program
ksztalcenia umozliwia osiagniecie




| zatozonych efektdw ksztatcenia |

4.4. Modyfikacja programow ksztalcenia:

1

Jaka jest procedura wykorzystywania
wnioskéw z  przegladéw/weryfikacji
programu ksztalcenia do jego
modyfikacji?

Jakie aspekty programu ksztatcenia
poddawane s3a modyfikacji? Jaka role
wich udoskonalaniu odgrywaja
interesariusze wewnetrzni  (studenci
i nauczyciele akademiccy) oraz
zewnetrzni (absolwenci, pracodawcy,
przedstawiciele otoczenia spoteczno-
gospodarczego)?

3

Inne dziatania jednostki

V.Dzialania na rzecz zapewnienia i doskonalenia jakosci ksztalcenia zwigzane z zasadami oceniania studentow - zasady oceniania

studentow i doktorantow, uwzgledniajace koniecznos¢ publikowania i konsekwentnego stosowania Kryteriow, przepisow
i procedur

5.1. System oceny studentow:

1

Tak. >Dyrektor BU;
Czy stosowane w jednostce zasady | Procedura: WSZJK- >Kierownik Dziatu
i procedury oceniania i kryteria ocen sga | USOS-BU-1 — Zasady Informacji
przejrzyste, czytelne i zrozumiate i czy | zaliczania przedmiotu Naukowej i
istnieje system publikowania kryteriéw ? | PRZYSPOSOBIENIE Czytelni Czasopism

BIBLIOTECZNE

5.2. Kryteria ocen, ich korelacja z efektami ksztalcenia, metodami ksztalcenia i formami zaje¢

1

Czy okreSlone =zostaly i ogtoszone
w sylabusach  przedmiotéw  Kkryteria
oceniania i uzasadniania ocen?

Czy przyjete kryteria oceniania zostaty
Scisle powigzane z efektami ksztatcenia,
formami zaje¢ i metodami ksztalcenia
opisanymi w sylabusach przedmiotéw?

Czy zapewniono stosowanie tych samych
kryteriow oceniania osiggnie¢ studentow

przez prowadzacych przedmiot?




Czy zapewniono stosowanie tych samych
kryteriow oceniania dla réznych form
weryfikacji osiggania efektéw ksztatcenia
(testéw, kolokwiow, projektéw,
prezentacji, prac rocznych, port folio
itd.)?

W jaki sposob i przez kogo okreslane,
weryfikowane i ewentualnie
modyfikowane sg powyzZsze kryteria?

Jaka role w dziataniach, o ktérych mowa
w pkt. 5 petni koordynator przedmiotu?

Jaka role odgrywaja studenci w badaniu,
czy kryteria ocen sa zrozumiate,
powigzane z efektami ksztalcenia,
oglaszane w odpowiednim czasie
i przestrzegane?

. Zasady dotyczace sytuacji spornych, przypadkow losowych, nieobecnosci s

tudentow i doktorantow:

Czy w jednostce funkcjonuje i jest
weryfikowana procedura okre$lajgca
zasady usprawiedliwiania nieobecnosci
na egzaminach i zaliczeniach
przedmiotow?

. Wglad do pisemnych prac etapowyc

h i egzaminacyjnych:

Czy w jednostce funkcjonuje i jest
weryfikowana procedura okre$lajgca
zasady wgladu studentéw do pisemnych
prac etapowych i egzaminacyjnych oraz
zasady ich archiwizacji?

. Zasady dyplomowania:

Jaka jest procedura tworzenia grup
seminaryjnych uwzgledniajaca zakres
ksztatcenia specjalnoSciowego?

Czy w jednostce funkcjonuje i jest
weryfikowana procedura okreslajaca

zasady formutowania i zatwierdzania




tematow prac dyplomowych dla danego
kierunku studiéw (zgodnos¢
realizowanych tematéw zzaktadanymi
efektami ksztatcenia)?

Czy w jednostce funkcjonuje i jest
weryfikowana procedura okreslajaca
formalne i merytoryczne Kryteria,
wlasciwe dla danego kierunku studiow,
ktére powinna spetniac praca
dyplomowa?

Czy okre§lony zostat witasciwy dla
kierunku studiow i specjalnosci
ksztalcenia zakres tematyczny egzaminu
dyplomowego?

W jaki sposéb jednostka zapewnia
stosowanie tych samych zasad, procedur
i  kryteribw  oceniania  osiggniec
studentéow na studiach stacjonarnych
i niestacjonarnych?

. Analizy Zespotlu zwigzane z problematyka oceniania studentéw i doktorantow:

Czy w jednostce funkcjonuje i jest
weryfikowana procedura okre$lajgca
zasady analizy sprawnoSsci ksztatcenia w
aspekcie liczby studentéw i doktorantow
w korelacji do zasad i kryteriéw ich
oceniania?

Inne dziatania jednostki

\'

I

i doktorantow

.Dzialania na rzecz zapewniania i doskonalenia jakos$ci ksztalcenia w obszarze zasobow do nauki i wsparcia dla studentow

Czy jednostka posiada infrastrukture
umozliwiajaca lub wspomagajaca
realizacje zaje¢ dydaktycznych?

Tak:
>pracownie komputerowe;
>sale dydaktyczne

Sekcja
Informatyzacji
Procesow
Bibliotecznych

>Praca w
systemie
zarzadzania
zasobami
bibliotecznymi
Alma;

>Wykorzystanie
pokoi pracy grupowej
dla studentow
zaadaptowane na
potrzeby
administracji




»>Dostep do
bezprzewodowe
go Internetu na
terenie
biblioteki;
»>HAN - system
zdalnego
dostepu do
elektronicznych
zbioréw
bibliotecznych
(np. baz
danych);
»Dostep do
Internetu

i mozliwos$¢
drukowania dla
uzytkownikoéw z
wiekszosci
komputerow
bibliotecznych;
>Sprzet do
digitalizacji;

> Wspoltworzen
ie Warminsko-
Mazurskiej
Biblioteki
Cyfrowej.
»Udostepniono
dla
uzytkownikow
skaner
>Udogodnienia
dla osob z
niepetnosprawn
osciami i w
trudnych
sytuacjach
zyciowych:
czytniki e-
bookéw,

Uczelni;




powigkszacz
tekstu, petla
indukcyjna,
system
nawigacyjno-
informacyjny
TOTUPOINT-
dedykowany
osobom z
niepelnosprawn
o$cig narzadu
wzroku, pokoje

wyciszen,
drukarka
Braille’a .
Tak. »>Dziat >Zbiory zgodne | >Niewystarczajaca »Wdrozono Repozytorium
Zakup nowosci odbywa si¢ | Zasobow z profilem liczba podrecznikow; | UWM w Bazie Wiedzy;
sukcesywnie, zgodnie ?lbll.otecznych; - ksztatcenia »Zakup nowych »>Wdrozono Portal Wiedza
z polityka zarzadzania >Dziat Informacji i badan Uczelni; | zrodet Polskiego Komitetu
. . Naukowej i Czytelnia | _ . ; .
Z«':-lso.baml W systemie Czasopism: »Dostep do elektronicznych Normalizacyjnego;
_blblloteczr_lo- > Dziat Obshugi Zrodet _ >Integracja z tworzonym w
informacyjnym UWM - W | yzytkownikow; elektronicznych ramach projektu OMNIS
oparciu informacje od >Zespot ds. i baz danych $Srodowiskiem chmurowym, w
pracownikow wydziatow Ksztaltowania oraz prezentacje ktérym BU UWM wraz z
] ) ) oraz zgtoszenia od Ksiggozbioru. nowych zrodet Biblioteka Narodowa i innymi
C?Y_ jednostka  monitoruje ZaSOPY uzytkownikow Biblioteki elektronicznych; polskimi bibliotekami, bedzie
biblioteczne pod katem aktualnosci | Uniwersyteckiej >Wdrozona katalogowata i prezentowata
pozycji uwzgledniajac specyfike Baza Wiedzy swoje zbiory
realizowanych kierunkéw oraz czy i Repozytorium
opracowuje harmonogram zakupéw UWM;
zasobow do nauki? >Tworzenie
bazy
Bibliografii
Publikacji
Pracownikow
Uniwersytetu
Warminsko-
Mazurskiego w
Olsztynie;
>Jedyne w

regionie




Centrum
Dokumentacji
Europejskiej
(wspotpraca

z innymi CDE);
>Jedyny w
regionie Punkt
Informacji
Normalizacyjnej
(zbiory
normalizacyjne
oraz bazy
danych
udostepniane sa
na miejscu
wszystkim
zainteresowany
m bezptlatnie,
wdrozony
System
Zarzadzania
Bezpieczenstwe
m Informacji
zgodnie

z wymaganiami
normy PN-
ISO/IEC
27001);
»>Wdrozono
Portal Wiedza
Polskiego
Komitetu
Normalizacyjne
80;

>Jedyny w
regionie
Osrodek
Informacji
Patentowej
(wlasciwe
miejsce OIP w




strukturze
Uczelni,
wspolpraca

z rzecznikiem
patentowym);
>Retrokonwers;j
a zbiorow;
>Biblioteka
Cyfrowa UWM
w Olsztynie;
>Tworzenie
informacyjnych
baz danych
(m.in.
wspottworzenie
bazy
ogoblnopolskiej,
np. BazTech);
>Dobrze
zorganizowany
system
wypozyczen
miedzybibliotec
znych;

»Dobra
wspolpraca

z bibliotekami
w zakresie
wymiany
wydawnictw;
»>Kroétki czas
opracowania
ksiazek;
»>Krotki czas
realizacji
zamowien;
>Wspotpraca

z Biblioteka
Narodowa

w zakresie
wspotkatalogow




ania zbiorow
bibliotecznych;
»>Opracowana
polityka
zarzadzania
zasobami w
systemie
biblioteczno-
informacyjnym
UWM;
»>Jednostki
organizacyjne
UWM wspieraja
zakup zasobow
elektronicznych.

Czy jednostka posiada specjalistyczne
laboratoria?

Czy jednostka dysponuje nowoczesnym
zapleczem laboratoriow do nauczania
jezykow obcych? (dotyczy S]JO)

Czy jednostka posiada nowoczesng baze
urzadzen multimedialnych?

Tak:

>Tablica multimedialna;
»>Rzutniki i ekrany
projekcyjne w salach
dydaktycznych
»Komputery.

>Sekcja
Administracyjno-
Gospodarcza;
>Sekcja
Informatyzacji
Procesow
Bibliotecznych.

Czy jednostka korzysta z procedur
formalno-prawnych i organizacyjnych
zapewniajacych studentom
i doktorantom wsparcie w wymiarze
spotecznym (np. powolywanie
opiekunéw lat, grup naukowych,
zespotéw  skupiajacych studentow

w kotach zainteresowan, etc.)?

Czy jednostka wspoétpracuje z Biurem
Karier w zakresie wsparcia
przedsiebiorczosci studenckiej?




8 | Czy jednostka promuje Kkrajowe
i zagraniczne  programy  mobilno$ci
studentéw i doktorantéw?

9 | Inne dziatania jednostki

VIl.Dzialania na rzecz zapewniania i doskonalenia jakosci ksztalcenia w obszarze systemow informacyjnych i publikowania informacji

1 | Czy jednostka aktualizuje strone | Tak. >Sekcja Promocji; | >Strona »Informacje dotyczace zasad
internetowa, prezentujaca informacje | Procedura: WSZJK-SI- >Dziat Informacji internetowa funkcjonowania Biblioteki
o wydziale ijednostkach wydziatowych, BU-1- Zasqdy ) !\laukowe_j Bll?!lotekl Unlwersytt,ack!ej oraz
prowadzonych programach ksztatcenia publlkO\{vama mformaql i Czytel'nla. spojna regulaminow i przepisow

s . ., , na stronie internetowej Czasopism; ze strona porzadkowych sa aktualizowane

(promocja kierunkéw studidw, zakresOw | gipjigteki Uniwersyteckiej | »Zespot ds.: internetowa w zalezmoéei od potrzeb.
studiow  podyplomowych,  Kursow | ypiwersytetu Warminsko- | Zapewniania Uniwersytetu, »Zmiany w funkcjonowaniu
doksztatcajgcych, sylabusy, organizacja | Mazurskiego Jako$ci Ksztatcenia | dostepna w BU sg przekazywane na biezgco
roku akademickiego, plany studiéw | w Olsztynie. w BU jezyku polskim za posrednictwem strony
irozklady zaje¢ dydaktycznych), misje i angielskim, WWW Biblioteki
i Obszary dziatania jednostki rowniez UniwersytECkiej i mediow
(wspdlpraca ze érodowiskiem dostepna na spotecznos$ciowych (Facebook,
naukowym Kkrajowym i zagranicznym, urz%(_ilzer_“a YouTube, Instagram).
wspoétpraca z gospodarka i regionem, ‘r:gtrggz'
z absolwentami, etc.), formy dziatalno$ci internetowa
studentow idoktorantéw (Samorzad Biblioteki stuzy
Studencki, Samorzad Doktorantéw, kota jako kanat
naukowe, dziatalnos¢ kulturalno- komunikacyjny
sportowa, etc.), zasady rekrutacji na z
studia ? uzytkownikiem

2 Tak. »Dyrektor Strona jest
Czy jednostka publikuje wewnetrzny | zostata utworzona | Biblioteki; aktualizowana
system zapewniania jakoSci ksztatcenia | specjalna  zakladka na | >Zespot ds. na biezaco.
(np. procedury, wyniki badan | stronie WWW Biblioteki, | Zapewniania
ankietowych dotyczacych procesu gdzie zamieszczone s3 | Jakos$ci Ksztatcenia
ksztatcenia)? informacje dotyczace | w BU.

WSZJK

3 | Czy jednostka publikuje informacje
o liczbie absolwentow ?

4 | Czy jednostka prowadzi internetowy

blok serwisowy zawierajacy informacje
kierowane do studentow, doktorantow

i pracownikéw dotyczace biezacej




dziatalnos$ci jednostki?

5 >BU publikuje »>Dziat Informacji >Latwy dostep | »Zdalne zajecia >Prowadzony jest przedmiot:
internetowy blok Naukowej i do aktualnych dydaktyczne przysposobienie biblioteczne.
serwisowy zawierajacy Czytelnia informaciji. prowadzone poprzez | »Zajecia sprofilowane
informacje kierowane do Czasopism; Pracownicy i Teams. prowadzone online
studentéw, doktorantdéw i >Sekcja Promocji. | doktoranci i stacjonarnie.
pracownikow dotyczace informowani sg
biezacej dziatalnosci: na réwniez droga
stronie WWW mailowg w
Biblioteki w domenie
WIADOMOSCIACH oraz @uwm.edu.pl
na profilu w mediach

. - . spoteczno$ciowych
Inne dziatania jednostki Biblioteki Uniwersyteckiej
w jezyku polskim
i angielskim.
>Systemu Zarzadzania >Sekcja »QOdpowiada za
Bezpieczenstwem Informatyzacji bezpieczenstwo
Informacji (SZBI). Procesow informacji.
Opracowana zostata Bibliotecznych SZBI wdrozony
polityka bezpieczenstwa, jestod
ksiega procedur kilkunastu lat
bezpieczenstwa oraz w Punkcie
szereg procedur Informacji
bezpieczenstwa. Normalizacyjnej

*  dobre praktyki

** stwierdzone uchybienia i braki, zalecenia i harmonogram dziatan naprawczych

Kolorem zielonym wyrézniono rekomendacje

Kolorem granatowym wyrdézniono realizacje rekomendacji

Sporzadzit: Zatwierdzit:

dr inz. Katarzyna Mackiewicz

dr Katarzyna Bikowska
mgr Bozena Bogdanska

mgr Przemystaw Zielinski

Mikotaj Mirecki

dr inz. Scholastyka Baran

Dyrektor Biblioteki Uniwersyteckiej
Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie







