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Zarzadzenie Nr 58/2024
Rektora Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie
z dnia 1 lipca 2024 roku

sprawie Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztalcenia w Uniwersytecie

Warminsko-Mazurskim w Olsztynie

Na podstawie art. 2 ustawy z dnia 20 lipca 2018 roku - Prawo o szkolnictwie wyzszym 1 nauce
(t.j. Dz.U. z 2023 roku, poz. 742 ze zm.) oraz § 17 ust. 4 Statutu Uniwersytetu Warminsko-
Mazurskiego w Olsztynie, wprowadzonego Uchwatg Nr 494 Senatu UWM w Olsztynie z dnia
21 maja 2019 roku w sprawie Statutu Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie (ze
zm.), zarzadza sig¢, co nastgpuje:

ROZDZIAL I - POSTANOWIENIA OGOLNE

§ 1

Uzyte w zarzadzeniu okreslenia oznaczaja:

1.

Uniwersytet — Uniwersytet Warminsko-Mazurski w Olsztynie,

2. System — Wewnetrzny System Zapewniania Jakosci Ksztalcenia,
3.
4. jednostka organizacyjna — wydzial/Szkota Zdrowia Publicznego/Filia/jednostka

Senat — Senat Akademicki Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie,

ogolnouczelniana,

. zespot ds. zapewniania jakosci ksztalcenia - Wydziatlowy Zespot ds. Zapewniania Jakosci

Ksztalcenia i odpowiednio: Zespol ds. Zapewniania Jakosci Ksztalcenia jednostki
ogblnouczelnianej, Zespdt ds. Zapewniania Jakosci Ksztalcenia Szkoly Zdrowia
Publicznego, Zespdt ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia Filii,

. kierownik  jednostki  organizacyjnej —  dziekan/Dyrektor = Szkoly = Zdrowia

Publicznego/Dyrektor Filii/kierownik lub dyrektor jednostki ogoélnouczelniane;.

§ 2

. W celu osiggniecia wysokiej jakosci ksztalcenia w Uniwersytecie Warminsko-Mazurskim

w Olsztynie wprowadza si¢ Wewngtrzny System Zapewniania Jakosci Ksztalcenia oraz

okresla zasady jego funkcjonowania.

Integralnymi elementami Systemu sg:

1) misja 1 polityka jakosci ksztalcenia Uniwersytetu, okreslajgce cele oraz strategie
zapewniania i doskonalenia jakosci ksztatcenia, w tym dziatania promujgce jakos¢
dydaktyki,

2) instytucjonalne umocowanie i struktura organizacyjna,

3) dokumenty jakosci ksztatcenia,

4) procedury zapewniania i doskonalenia jakosci ksztalcenia, uwzgledniajace
wykorzystanie, stosowanie oraz upowszechnianie najlepszych uczelnianych, krajowych
1 migdzynarodowych wzorcow w obszarze dydaktyki,

5) badania ankietowe.

ROZDZIAL II - ZALOZENIA SYSTEMU

§3

Majac na wzgledzie rozwdj procesu dydaktycznego, poprzez doskonalenie jakosci ksztalcenia,
a takze uwzgledniajac krajowe i migdzynarodowe wzorce i standardy ksztalcenia oraz



odwotujac sie do misji i strategii Uniwersytetu, za priorytetowe w polityce jakosci uznaje sie

dzialania w zakresie:

1) monitorowania 1 weryfikacji efektow uczenia si¢ na wszystkich kierunkach,
poziomach i formach studiéw oraz profilach ksztalcenia, z uwzglgdnieniem:

a) narzedzi i metod weryfikacji osiggania zamierzonych efektéw uczenia sig,

b) oceny skutecznosci doboru narzedzi i metod dydaktycznych, stuzacych osigganiu
zamierzonych efektow uczenia sie,

c¢) udzialu przedstawicieli rynku pracy w okreslaniu efektow uczenia si¢ 1ocenie
ich przydatnosci w praktyce zawodowe;j,

d) monitorowania losow zawodowych absolwentéw w celu badania zbieznosci
zamierzonych efektow uczenia si¢ z potrzebami rynku pracy,

e) mechanizméw dziatan korygujacych i doskonalacych proces weryfikacji efektow
uczenia sie,

2) ewaluacji i doskonalenia efektywnosci Systemu,

3) przeprowadzania samooceny funkcjonowania jednostki, ze szczegdlnym uwzglednieniem
sposobu realizacji zadan przewidzianych procedurami Systemu,

4) powigzania ksztatcenia z potrzebami spolecznymi 1 gospodarczymi kraju oraz
regionu, z jednoczesnym podniesieniem stopnia przygotowania absolwentow,

5) upowszechniania idei uczenia si¢ przez cale zycie, ktorej efektem jest nabywanie przez
osoby uczace si¢ kompetencji do wykonywania zadan wynikajacych z faktu ksztattowania
sie nowych zawodow, funkceji i rél w spoleczenstwie,

6) powigzania dydaktyki z badaniami naukowymi,

7) zwigkszania podmiotowosci studentow i doktorantdéw w procesie ksztalcenia,

8) podnoszenia prestizu, atrakcyjnosci oraz konkurencyjnosci Uniwersytetu na krajowym
1 zagranicznym rynku edukacyjnym, poprzez podjecie dziatan zmierzajacych do uzyskania
certyfikatow i wyr6znien, przyznawanych przez krajowe i zagraniczne instytucje
akredytujace,

9) podnoszenia jakosci procesu dydaktycznego poprzez doskonalenie kompetencji
dydaktycznych nauczycieli akademickich w powigzaniu z systemem ich motywacji
do dziatan projakosciowych w obszarze dydaktyki.

§4
1. Analizie i ocenie poddawane sg wszystkie elementy procesu dydaktycznego:

1) dobor 1 jako$¢ kadry =zatrudnionej na stanowiskach badawczo-dydaktycznych
1 dydaktycznych oraz innych osob prowadzacych zajgcia dydaktyczne (monitorowanie
zwigzku  pomigdzy  aktywnoscia  badawczag 1 dydaktyczng  jednostek
organizacyjnych a prowadzonymi i tworzonymi studiami, poziomami i profilami
ksztatcenia oraz powigzanie kompetencji i doswiadczenia praktycznego z tematyka
prowadzonych zaj¢¢ dydaktycznych),

2) system 1 oferta programowa umozliwiajagca nauczycielom akademickim
podnoszenie kwalifikacji,

3) kryteria doboru kandydatow (okreslanie kompetencji oczekiwanych od kandydatoéw)
na studia wyzsze i do szkoty doktorskiej,

4) opracowywanie, monitorowanie 1 aktualizacja programéw studidw, studiow
podyplomowych i innych form ksztalcenia, programu ksztatcenia szkoty doktorskiej oraz
procedury monitorowania i weryfikacji osiggania zamierzonych efektéw uczenia sig,
uwzgledniajace stosowanie wymagan w zakresie:

a) konstruowania programéw studiow i programdéw ksztalcenia, z zachowaniem
przyjetych w Uniwersytecie postanowien i wytycznych,



b) wyceny efektow uczenia si¢ z zachowaniem zasad okreslonych w Europejskim
Systemie Transferu i Akumulacji Punktéw (ECTS) oraz Systemie European Credit
System for Vocational Education and Training (ECVET),

¢) oceny programéw studiow, w tym efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem, m.in.:
regularnie pozyskiwanych opinii od pracodawcow oraz innych przedstawicieli
otoczenia  spoteczno-gospodarczego 1 zewngtrznych  ekspertow, a takze
monitorowania postepow i osiggni¢¢ studentow,

d) oferty krajowych programéw mobilnosci studentdw i doktorantow,

5) dokumentowanie przebiegu studiow od immatrykulacji do zaliczenia ostatniego semestru
studiow, z wykorzystaniem narzedzi informatycznych dostepnych w Uniwersyteckim
Systemie Obstugi Studiéw (USOS),

6) przygotowanie i wykonanie pracy dyplomowej oraz ztozenie egzaminu dyplomowego,
atakze przygotowanie 1 wykonanie pracy doktorskiej z wykorzystaniem
informatycznego systemu antyplagiatowego,

7) internacjonalizacja programow studiow, uwzgledniajaca:

a) zakres oferty w jezykach obcych kierowanej do studentdw polskich i cudzoziemcow,

b) liczbe i zakres programow prowadzonych we wspdtpracy z zagranicznymi uczelniami
lub instytucjami naukowymi,

c) zakres miedzynarodowych programéw mobilnosci studentéw i doktorantow,

8) zasoby do nauki oraz srodki wsparcia dla studentow i doktorantow w obszarach
dydaktycznym, administracyjnym oraz spotecznym, m.in.: system biblioteczno-
informatyczny Uniwersytetu; system informatyzacji Uniwersytetu; weryfikacja zasobow
materialnych, w tym infrastruktury dydaktycznej i badawczej jednostek;
przedsiebiorczo$¢ akademicka; promocja zawodowa studentow i absolwentow oraz
wsparcie studentow i doktorantow w krajowych i miedzynarodowych programach
mobilnosci,

9) ocenianie studentéw, doktorantdéw, stuchaczy studiéw podyplomowych oraz uczestnikow
innych form ksztalcenia, z zachowaniem koniecznosci publikowania kryteriow,
przepisOw 1 procedur oceny,

10) systemy informacyjne i publikowanie informacji, stuzace pozyskiwaniu i poszerzaniu
wiedzy nt. funkcjonowania Uniwersytetu i Systemu ze szczegdlnym uwzglednieniem
charakterystyki procesu dydaktycznego (publikowanie m.in. programéw studidw,
sylabusow, procedur toku studiow).

2. Drzialania stuzace zapewnieniu wtasciwego funkcjonowania, analizie i ocenie elementow,
o ktorych mowa w ust. 1, normowane sg procedurami bg¢dacymi opisami okreslonych
sposobow postepowania. Nazwy procedur wynikajg z zakresu opisu postepowania danego
dzialania i nie posiadajg formy zamknietego katalogu.

3. Procedury, o ktorych mowa w ust. 2, zawierajg:

1) eel,

2) przedmiot i zakres, wyznaczajgce obszar dziatania procedury oraz wskazujace podmioty
organizacyjne i proces, do ktorego odnoszg si¢ ustalenia zawarte w procedurze,

3) kompetencje i odpowiedzialno$¢ podmiotéw za dzialania w procesie opisanym
procedura,

4) opis czynnosci zgodnych z celem i zakresem procedury,

5) dokumenty zwigzane z dana procedura, wraz z opisem systemu informacji o ich
publikowaniu oraz przechowywaniu i archiwizowaniu,

6) zalaczniki (np. raporty, sprawozdania) stuzace opracowaniu i prezentacji dodatkowych
danych, pozwalajace na realizacje procedury z uwzglednieniem ust. 4 1 5.

4. Integralnymi elementami procedur sg:



1) instrukcje jakosciowe, bedace opisem kolejnych czynnodci danego etapu procedury
objetych harmonogramenm,

2) zapisy jakosci — dokumenty majace na celu udokumentowanie zgodnosci z okreslonymi
wymaganiami Systemu i weryfikacj¢ jego skutecznosci.

5. Przy okreslaniu kompetencji i odpowiedzialnosci podmiotéw za dziatania w procesie
opisanym procedurg, nalezy uwzgledni¢ obowigzujgce przepisy regulujagce merytoryczne,
organizacyjne 1 formalne aspekty zakresu obje¢tego dang procedura.

6. Procedury, o ktorych mowa w ust. 2 — 4 regulujgce i opisujgce sposdb postepowania
w ramach danego dzialania, okreslane sg: zarzgdzeniem rektora lub decyzjg kierownika
jednostki organizacyjnej i publikowane na stronie internetowej Uniwersytetu oraz jednostki
organizacyjnej, w zaktadkach dotyczacych systemu zapewniania jakosci ksztalcenia.

§5

1. Badania ankietowe stanowig integralng czes$¢ Systemu i obejmujg swoim zakresem dziatania
spotecznosci akademickiej (nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia,
studentow, doktorantéw, stuchaczy studiow podyplomowych iinnych form ksztalcenia),
absolwentow Uniwersytetu oraz przedstawicieli otoczenia spoleczno-gospodarczego
(pracodawcow i przedstawicieli instytucji edukacyjnych, badawczych, etc.).

2. Wszystkie dziatania zwigzane z badaniami ankietowymi prowadzone sg z poszanowaniem
zasad etyki badan spolecznych, w szczego6lnosci dobrowolnosci, anonimowosci, poufnosei
oraz jawnosci wynikow.

§6
Za wprowadzenie i sprawne funkcjonowanie Systemu odpowiedzialni sa odpowiednio:
prorektor wlasciwy ds. ksztalcenia oraz kierownik jednostki organizacyjne;.

§7

1. Osoby, o ktéorych mowa w § 6, dokonujg analizy skutecznosci i przydatnosci dziatan
okreslonych Systemem, odpowiednio w Uniwersytecie oraz w poszczegdlnych jednostkach
organizacyjnych, korzystajgc z badan przeprowadzonych w ramach samooceny
funkcjonowania jednostki.

2. Dzialania w zakresie samooceny funkcjonowania jednostki przeprowadzane sa zgodnie
zustalonym harmonogramem. Dopuszcza si¢ prowadzenie audytow doraZnych,
wynikajacych z biezgcych potrzeb Systemu.

§8
1. System poddawany jest corocznemu przegladowi.
2. Rektor, w drodze zarzadzenia, okresla procedure przegladu, o ktérym mowa w ust. 1.

ROZDZIAL III - STRUKTURA I ZASADY FUNKCJONOWANIA SYSTEMU

§9
1. Strukture Systemu tworza:

1) Uczelniany Zespot ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia, ktéry koordynuje dzialania
zwigzane z wprowadzeniem i funkcjonowaniem Systemu w Uniwersytecie, powotywany
decyzja Rektora, okreslajacg sktad i zakres jego dziatania,

2) zespoty ds. zapewniania jakosci ksztalcenia jednostek organizacyjnych, ktore koordynuja
dziatania projakosciowe zwigzane z wprowadzaniem i funkcjonowaniem Systemu
w jednostkach  organizacyjnych, powolywane decyzja kierownika jednostki
organizacyjnej, okreslajagcej sktad i zakres dziatania, z uwzglednieniem ust. 2 i 3,



3) Zespot ds. Zarzadzania Jakoscig Ksztalcenia, funkcjonujacy w strukturze biura
wihasciwego ds. ksztalcenia, ktory koordynuje dziatania zwigzane z monitorowaniem
i zapewnianiem jakosci ksztalcenia w Uniwersytecie,

4) organy i zespoly opiniodawczo-doradcze Uniwersytetu, ktére podejmujg decyzje
i wydaja opinie w sprawach dotyczacych dziatan projakosciowych, w tym zwigzanych
z opracowaniem narzedzi ewaluacji i metod doskonalenia Systemu (Senat, Administrator
Programow Studiéw, Rada Edukacyjna, Kolegium Rektorskie),

5) jednostki administracyjne Uniwersytetu, ktore w zakresie dziatalnosci realizuja dziatania
projakosciowe (m.in. biuro wlasciwe ds. analiz strategicznych).

. W celu zapewnienia sprawnego funkcjonowania Systemu, w jednostce organizacyjnej

dopuszcza sie¢ mozliwo$¢ powotywania dodatkowych podmiotow (np. kierunkowych

zespotow ds. zapewniania jakosci ksztalcenia, rad programowych, koordynatoréw

przedmiotow, zespotéw ds. ankietyzacji etc.), ktore wspolpracujac z zespotem

ds. zapewniania jakosci ksztatcenia, realizujg zadania projakosciowe.

. Podmioty, o ktorych mowa w ust. 2 powotuje kierownik jednostki organizacyjnej, okreslajac

sktad, zakres ich dzialania i czas funkcjonowania.

§ 10

. W sktad Uczelnianego Zespotu ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia wchodza:

1) przewodniczacy,

2) po jednym nauczycielu akademickim reprezentujacym kazdy wydzial, przy zachowaniu
zasady reprezentatywnosci dziedzin nauki/sztuki,

3) przedstawiciele reprezentujacy jednostki ogdlnouczelniane oraz jednostki zamiejscowe —
filie oraz szkote,

4) dwoch studentéw wskazanych przez Rade Uczelniang Samorzadu Studenckiego,

5) doktorant wskazany przez Rade Samorzadu Doktorantow,

6) przedstawiciel jednostki administracyjnej Uniwersytetu, ktorej zakres dziatania obejmuje
prowadzenie kontroli i audytow.

. Cztonkéw Uczelnianego Zespotu, w tym przewodniczacego, powotuje Rektor na okres

kadencji organéw Uniwersytetu.

. Do zadan Uczelnianego Zespotu ds. Zapewniania Jakosci Ksztalcenia nalezy:

1) przygotowanie i doskonalenie uczelnianych dokumentéow dotyczgcych Systemu:

a) wzordw kwestionariuszy ankiet oceny podmiotow i obszarow procesu dydaktycznego,
m.in. oceny jakosci zaje¢ dydaktycznych realizowanych przez nauczyciela
akademickiego 1 innej osoby prowadzacej zaj¢cia,

b) procedury  przeprowadzania samooceny  funkcjonowania  wydzialu  oraz
jednostki ogolnouczelnianej, jednostki zamiejscowe;j - filii oraz szkoty,

2) ewaluacja i doskonalenie Systemu oraz przedstawianie Senatowi, corocznie do 31
stycznia danego roku, sprawozdania z oceny jakosci ksztalcenia za poprzedni rok
akademicki wraz z analiza SWOT, a takze przedstawianie rekomendacji dziatan na rzecz
doskonalenia jakosci ksztatcenia oraz funkcjonowania Systemu,

3) konsultowanie projektow kwestionariuszy ankiet monitorowania loséw zawodowych
absolwentow oraz opinii pracodawcow o absolwentach Uniwersytetu,

4) wspieranie i monitorowanie dziatalnosci zespotow ds. zapewniania jakosci ksztalcenia
funkcjonujgcych w jednostkach organizacyjnych.

. Uczelniany Zespot ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia wspotpracuje z:

1) biurem wlasciwym ds. ksztatcenia - Zespotem ds. zarzadzania jakoscig ksztalcenia,

2) zespotami ds. zapewniania jakosci ksztalcenia  funkcjonujacymi w jednostkach

organizacyjnych,



3) organami i zespotami opiniodawczo-doradczymi Uniwersytetu, o ktérych mowa
w§9ust. 1 pkt 4, podejmujgcymi decyzje iwydajgcymi opinie w sprawach
dotyczacych dziatan projakosciowych,

4) jednostkami administracyjnymi Uniwersytetu, o ktorych mowa w § 9 ust. 1 pkt 5,
realizujgcymi zadania projakosciowe, w tym badania losow zawodowych absolwentéw
i opinii pracodawcow o absolwentach Uniwersytetu oraz analizy edukacyjne i rynkowe.

. W celu efektywnej realizacji zadan, o ktéorych mowa w ust. 3, Uczelniany Zespot

ds. Zapewniania Jakosci Ksztalcenia, w porozumieniu z Rektorem, moze:

1) powotywac komisje oraz zespoly eksperckie stale i dorazne, okreslajac cel ich powotania,

sktad oraz zakres dziatan i czas funkcjonowania,

2) zaprasza¢ do statej lub doraznej wspotpracy ekspertow z Uniwersytetu, jak rOwniez spoza

Uniwersytetu.
§ 11

. Senat:

1) podejmuje uchwaly w sprawie ustalania strategii rozwoju i glownych kierunkow

dziatalnosci Uniwersytetu w obszarze ksztalcenia,

2) ustala priorytetowe dziatania w zakresie polityki jakosci ksztatcenia,

3) podejmuje uchwaty okreslajace zasady opracowywania programow studiow wyzszych,

4) okresla efekty uczenia si¢ dla studiow danego kierunku, poziomu studiow i profilu

ksztatcenia.

. Rektor  prowadzi polityke kadrowag uczclni, uwzgledniajacg potrzeby w zakresic

zapewnienia kadry badawczo-dydaktycznej 1 dydaktycznej do realizacji zajeé

dydaktycznych prowadzonych lub projektowanych studiow i zapewniajgcej wysoka jakosé
realizacji zaje¢ dydaktycznych oraz podejmuje decyzje w sprawach dotyczacych polityki
jakosci ksztatcenia w Uniwersytecie.

. Administrator Programoéw Studiow wydaje decyzje w sprawie ustalania elementow

programu studidéw danego kierunku, poziomu i profilu ksztalcenia, z wylaczeniem

kompetencji Senatu, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 4.

. Rada Edukacyjna:

1) formuluje opinie w sprawie ewaluacji programéw studidéw,

2) formutuje rekomendacje dotyczace doskonalenia oferty ksztalcenia oraz modyfikacji

programow,

3) przygotowuje propozycje projektow programow studiow oraz zmian w tych programach,

4) formutuje rekomendacje dotyczace organizacji procesu dydaktycznego, w tym

zapotrzebowania kadrowego i realizacji polityki dydaktyczne;j.

. Kolegium Rektorskie dokonuje analizy wnioskow dotyczacych zmiany oferty ksztalcenia

i podejmuje decyzje o wszczeciu lub odmowie wszczecia procedury tworzenia studiow lub

koniecznosci uzupetnienia informacji zawartej we wniosku.

. Biuro wlasciwe ds. analiz strategicznych odpowiedzialne jest za:

1) przeprowadzanie oraz sporzadzanie szczegdtowych analiz wynikoéw badan edukacyjnych

i rynkowych,

2) monitorowanie losow zawodowych absolwentéw i sporzadzanie szczegdtowych analiz

wynikow badan,

3) przeprowadzanie oraz sporzadzanie szczegdtowych analiz wynikow badan nt. opinii

pracodawcdow o absolwentach Uniwersytetu,

4) wspolprace z jednostkami organizacyjnymi i administracyjnymi w zakresie realizacji

zadan przewidzianych procedurg badan,

5) wspotprace z biurem wilasciwym ds. ksztalcenia — Zespotem ds. zarzadzania jakoscia

ksztatcenia w zakresie prezentowania analiz wynikdw badan.



7. Jednostka wtasciwa ds. wspolpracy z otoczeniem spoleczno-gospodarczym odpowiedzialna

jest za:

1) nawigzywanie 1 utrzymywanie relacji z pracodawcami,

2) nawigzywanie i utrzymywanie relacji z absolwentami Uniwersytetu,

3) wspotprace z innymi jednostkami  organizacyjnymi 1 administracyjnymi,
m.in. biurem wlasciwym ds. analiz strategicznych oraz biurem wiasciwym ds. ksztatcenia
— Zespotem ds. zarzadzania jakoscig ksztalcenia w zakresie prezentowania wynikow
dziatan jednostki dotyczacych realizacji zadan projakosciowych.

§12
1. W sklad zespotu ds. zapewniania jakosci ksztalcenia jednostki organizacyjnej wchodzg:
1) przewodniczacy,
2) przedstawiciele nauczycieli akademickich jednostki organizacyjnej,
3) przedstawiciel studentéw wskazany przez Rade Wydziatowg Samorzadu Studenckiego,
4) przedstawiciel doktorantow wskazany przez Rad¢ Samorzadu Doktorantow.
2. Czlonkow Zespotu ds. Zapewniania Jakosci Ksztalcenia, w tym przewodniczgcego,
powotuje kierownik jednostki organizacyjnej na okres kadencji organow Uniwersytetu,
z uwzglednieniem ust. 3.
3. W celu efektywnej realizacji zadan, kierownik jednostki organizacyjnej moze
powota¢ dodatkowych cztonkow Zespotu, o ktorym mowa w ust.1.
4. Do zadan zespotu ds. zapewniania jakosci ksztalcenia jednostki organizacyjnej, nalezy:
1) wprowadzanie obowigzujacych w Uniwersytecie dokumentow oraz opracowywanie
w jednostkach procedur zapewniania jakosci, obejmujgcych elementy procesu
dydaktycznego, z zachowaniem wymagan formalnych opracowania procedury, o ktorych
mowaw § 4ust. 3-5,
2) przedstawianie kierownikowi jednostki organizacyjne;j:
a) corocznie do 30 listopada, sprawozdania z oceny jakosci ksztalcenia za poprzedni rok
akademicki wraz z analizg SWOT,
b) rekomendacji dzialan na rzecz doskonalenia jakosci ksztatcenia oraz funkcjonowania
Systemu,
3) upowszechnianie wynikoéw analiz jakosci ksztalcenia.
5. Zespdt ds. zapewniania jakos$ci ksztalcenia jednostki organizacyjnej wspotpracuje z:
1) podmiotami, o ktorych mowa w § 9 ust. 2,
2) biurem wiasciwym ds. ksztalcenia - Zespotem ds. zarzadzania jakoscig ksztatcenia,
3) Uczelnianym Zespotem ds. Zapewniania Jakosci Ksztalcenia,
w obszarze dziatan projakosciowych, ze szczegdlnym uwzglednieniem zadan zwigzanych
z opracowaniem narzedzi ewaluacji i metod doskonalenia Systemu.

§ 13
1. Jednostka administracyjng koordynujacg dziatania zwigzane z monitorowaniem
1 zapewnianiem jakosci ksztalcenia w Uniwersytecie jest biuro wtasciwe ds. ksztatcenia -
Zespot ds. zarzadzania jakoscig ksztatcenia.
2. Biuro wlasciwe ds. ksztalcenia — Zespot ds. zarzadzania jakoscig ksztalcenia wspotpracuje
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1) organami kolegialnymi 1 jednoosobowymi Uniwersytetu, a takze zespotami
opiniodawczo-doradczymi Rektora, o ktérych mowa w § 9 ust. 1 pkt 4,
2) osobami bezposrednio koordynujgcymi oraz nadzorujgcymi organizacjg¢ i przebieg
procesu dydaktycznego,



3) jednostkami administracyjnymi Uniwersytetu, o ktérych mowa w § 9 ust. 1 pkt 5,
w obszarach procesu dydaktycznego objetych analizag i ocengoraz w zakresach
okreslonych procedurami zapewniania jakosci ksztalcenia,

4) jednostkami  administracyjnymi  Uniwersytetu, ktérych merytoryczny obszar
funkcjonowania wyznacza dziatania audytowe,

5) Uczelnianym Zespotem ds. Zapewniania Jakosci Ksztalcenia oraz zespotami
ds. zapewniania jakosci ksztalcenia w obszarze objetym ich zakresem dziatania,
ze szczegdlnym uwzglednieniem procedury przeprowadzania badan ankietowych oraz
zadan zwigzanych z opracowaniem narzg¢dzi ewaluacji i metod doskonalenia Systemu,

6) instytucjami akredytacyjnymi krajowymi i zagranicznymi, dzialajagcymi na rzecz
zapewniania jakosci ksztalcenia w zakresie analizy i oceny funkcjonowania Systemu.

3. Zespot ds. zarzadzania jakoscig ksztalcenia, funkcjonujacy w strukturze biura wlasciwego
ds. ksztatcenia nadzoruje prowadzenie badan ankietowych, o ktérych mowa w §10 ust. 3,
pkt 1 lit. a 1 odpowiada za upowszechnianie wynikéw analiz jakosci ksztatcenia
w Uniwersytecie.

§ 14
1. Badania ankietowe swoim zakresem obejmujg obszary i elementy wyodrgbnione
w Systemie.
2. Badania ankietowe prowadzone sa z wykorzystaniem:

1) ankict ogolnouczelnianych,

2) ankiet jednostek organizacyjnych Uniwersytetu, w tym kwestionariuszy ocen
pracownikow badawczo-dydaktycznych i dydaktycznych, zgodnie z harmonogramem
okreslonym procedurg.

3. Wyniki badan ankietowych sg jednym z elementow wlasnej oceny jednostki organizacyjne;.

§15

1. Osoby odpowiedzialne za wprowadzenie i funkcjonowanie Systemu przeprowadzajg

corocznie jego przeglad w celu oceny przydatnosci i skutecznosci, uwzgledniajacy:

1) analiz¢ audytoéw i dziatan poaudytowych,

2) aktualno$¢ zalozen w stosunku do zmieniajgcego si¢ ustawodawstwa, zmieniajacych sie
oczekiwan 1 wymagan zainteresowanych stron oraz stopien realizacji celow, okreslonych
w Systemie,

3) opinie interesariuszy Systemu,

4) doswiadczenia zdobyte w wyniku prowadzonych dziatan projakosciowych,

5) analizg raportow z badan prowadzonych w kierunku oddziatywania Systemu na
interesariuszy.

2. Z przegladu Systemu sporzadzany jest protokot, obejmujacy zalecenia do realizacji dziatan
korygujacych i zapobiegawczych, z jednoczesnym wskazaniem organdw lub zespolow
odpowiedzialnych za ich wykonanie.

3. Protokot z przegladu Systemu sporzadza Zespot ds. zarzadzania jakoscig ksztatcenia biura
wlasciwego ds. ksztatcenia we wspolpracy z jednostkami organizacyjnymi Uniwersytetu.

4. Wnioski  wynikajace z przegladu przedstawia Senatowi, prorektor wlasciwy
ds. ksztalcenia w terminie do 31 stycznia danego roku.

§ 16
Sprawozdania z audytéw wlasnej oceny opracowane przez Uczelniany Zespot ds. Zapewniania
Jakodci Ksztalcenia oraz przez zespoly ds. zapewniania jakosci ksztalcenia sg jawne
i publikowane odpowiednio na stronie internetowej Uniwersytetu oraz na stronach
internetowych jednostek organizacyjnych.



§17
Traci moc Zarzadzenie Nr 118/2019 Rektora Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego
w Olsztynie z dnia 20 grudnia 2019 roku w sprawie Wewngtrznego Systemu Zapewniania
Jakosci Ksztalcenia w Uniwersytecie Warminsko-Mazurskim w Olsztynie.

§18
Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Rektor P

:\r,_._.

dr hab. Jérzy A. Przyborowski, prof. UWM



